‘ G R EY PO RT CA RG O Diretoria de operacdes

Transporte de cargas em Greyport desde 2009

USO INTERNO

Relatdrio operacional 2019

Periodo ano de 2019

Area Diretoria de operactes
Responsavel Nilo Brandt, diretor de operagfes
Emisséo 19 de dezembro de 2019
Resumo

Este relatorio resume a operacdo da Greyport Cargo em 2019. Foram 40.900 entregas, 91,0% delas
dentro do prazo. A frota rodou 1.372.000 quilémetros e levou 64.800 toneladas de carga.

Foi um ano de arrumar a casa: galpéo novo, arquivo em ordem e rota nova. Os nimeros vém do
sistema de rastreio e dos romaneios de cada viagem. Dezembro entra com as entregas feitas até a
€emissao e com a previsao para o resto do més.

NUmeros do ano

Indicador Ano anterior Variacao
Entregas feitas 38.600 40.900 +6,0%
Entregas dentro do prazo 90,4% 91,0% +0,6 pt
Carga transportada (toneladas) 61.200 64.800 +5,9%
Quilémetros rodados 1.310.000 1.372.000 +4,7%
Veiculos na frota 30 30 0
Pessoas na equipe 41 43 +2
Sinistros (avarias, colisdes e extravios) 21 19 -2
Sinistros a cada 10 mil entregas 5,4 4.6 -14,6%

pt = ponto percentual.

Entregas por destino

Destino Entregas No prazo % no prazo Parte do total
Distrito Portuario 5.563 5.124 92,1% 13,6%
Baixada do Cais 5.231 4.788 91,5% 12,8%
Vila do Farol 6.343 5.809 91,6% 15,5%
Alto da Maré 4.690 4.270 91,0% 11,5%
Porto Seco 8.512 7.709 90,6% 20,8%
Ponta Norte 3.216 2.942 91,5% 7,9%
Morro do Sinal 1.739 1.574 90,5% 4,3%
Enseada Velha 2.163 1.950 90,2% 5,3%
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Destino Entregas No prazo % no prazo Parte do total
Lagoa do Sal 687 619 90,1% 1,7%
Pedra Branca 2.756 2.434 88,3% 6,7%
Total 40.900 37.219 91,0% 100,0%

Destaques do ano

O galpao 3 foi inaugurado em maio e acabou com a espera de carga no patio.
Os arquivos antigos da operacgédo foram organizados pelo estagiario Tomas Leme.

Comecou o atendimento a Lagoa do Sal: a rota de Enseada Velha passou a ir até 1a, duas vezes
por semana.

Todos os bals ganharam trava dupla.

A frota ficou em 30 veiculos. A compra de veiculos ficou para o ano seguinte, depois do
levantamento da frota.

Pontos de atencao
Os atrasos se concentram nas entregas da tarde para Pedra Branca.
O atendimento ainda faz as cotacfes uma por uma, a mao.
Proximos passos

Vender os dois caminhfes mais antigos e comprar trés caminhdes-bad médios.
Levar as tabelas de frete para o site.
Ajustar os horarios de saida para Pedra Branca.

Nilo Brandt
Diretor de operacdes
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